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Stimularea progresului in medii digitale (MC 5.4.C.1)

Specificatii

Profilul cursantului Orice cetdtean

Stimularea progresului in medii digitale

Titlul si codul microcreditului Cod: MC 5.4.C.1

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW

Organi d rdar
IS Bl CUE RS Numar proiect: 101087628

Data emiterii noiembrie 2023

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

3-5ore

. e NIVEL AVANSAT
Nivelul certificat

Intreb3ri marcate automat
Tipul de evaluare Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Forma de participare la activitatea de invatare Online Asincron

Modul de acreditare a cursului Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale invatarii (ref. LO 5.4.41, 5.4.43 si 5.4.44)

indreptarea citre independents
e incurajarea autonomiei pentru rezolvarea problemelor si cercetarea in randul indivizilor
e Recunoasteti realizarile si reperele in eliminarea decalajului de cunostinte
e |dentificati retele pentru auto-dezvoltare

Descriere

»Stimularea progresului in medii digitale” este un microcredit conceput pentru a oferi indivizilor cunostintele
si strategiile pentru a incuraja rezolvarea independenta a problemelor, a sdrbatori etapele de referinta in
dobandirea cunostintelor si pentru a identifica strategic retelele pentru auto-dezvoltare continua.

Microcreditul asigura ca participantii isi vor dezvolta abilitati pentru a imputernici indivizii in rezolvarea
problemelor si cercetare prin autonomie si metodologii pentru promovarea unei culturi care incurajeaza
gandirea independenta si solutii inovatoare. Cursantul va dezvolta o mentalitate pentru auto-dezvoltarea
continua si invdtarea pe tot parcursul vietii si va explora legatura dintre o mentalitate de invatare, rezilienta in
cariera si cresterea personala.

Continutul va demonstra arta de a recunoaste si sarbatori realizarile si reperele in eliminarea lacunelor de
cunostinte si impactul intaririi pozitive asupra motivatiei, increderii si sentimentului de realizare. De
asemenea, va acoperi proiectarea de calatorii de invatare bazate pe repere pentru indivizi sau echipe si rolul
jalonelor structurate Tn stimularea sentimentului de progres si realizare.

in plus, participantii vor explora strategii eficiente pentru recunoasterea si aprecierea eforturilor individuale si
colective in dobandirea de cunostinte si vor afla cum recunoasterea strategica contribuie la un mediu de
fnvatare pozitiv si la un angajament sustinut. Participantii vor explora tehnici de identificare si valorificare a
retelelor care contribuie la auto-dezvoltarea continua si vor intelege importanta diverselor retele in
dobandirea de cunostinte, mentorat si oportunitati profesionale.

La finalizarea cu succes a microcreditului, participantii vor avea abilitatile de a cultiva autonomia, de a celebra
realizarile si de a construi strategic retele pentru o crestere personala si profesionala sustinuta.

Intrebari

Incurajarea autonomiei
1. Cum promovati o cultura care incurajeaza indivizii sa abordeze in mod autonom rezolvarea

problemelor si cercetarea?

2. De ce este acest lucru important pentru organizatii?

3. Ce strategii folositi pentru a sprijini indivizii in dezvoltarea abilitatilor de gandire independenta pentru
rezolvarea problemelor?

Recunoasterea realizarilor si reperelor
4. Cum sa recunoasteti si sa sarbatoriti realizarile si reperele cand indivizii depasesc lacunele de
cunostinte?
5. De ce este acest lucru important?
6. Ce tehnici de intarire pozitiva folositi pentru a creste increderea si motivatia in procesul de Tnvatare?
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Identificarea retelelor pentru auto-dezvoltare
7. Cum ghidati indivizii in identificarea retelelor care se aliniaza cu obiectivele lor de auto-dezvoltare?
8. Cum incurajati utilizarea platformelor online pentru crearea de retele si auto-dezvoltare?
9. Discutati legdtura dintre mentalitatea de invatare, rezilienta in cariera si autodezvoltarea sustinuta
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Tnvatare adaptiva: adaptarea dezvolt3rii pentru succes (MC 5.4.C.2)

Specificatii

Profilul cursantului

Titlul si codul microcreditului

Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului

Organisme de acordare

Data emiterii

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

Nivelul certificat

Tipul de evaluare

Forma de participare la activitatea de fnvatare

Modul de acreditare a cursului

Orice cetdtean

Tnvatare adaptiva: adaptarea dezvoltérii
pentru succes
Cod: MC5.4.C.2

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW
Numar proiect: 101087628

noiembrie 2023

3-5ore

NIVEL AVANSAT

Intrebari marcate automat
Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Online Asincron

Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale invatarii (ref. LO 5.4.42, 5.4.45 si 5.4.46)

Dezvoltare pentru succes
e Fiti constienti de nivelul de cunostinte ale indivizilor, ritmul de invatare, circumstantele personale,
angajamentele si orice nevoi speciale
e Avocati pentru dezvoltarea profesionala continua si acreditarile asociate
e Examinati domeniile vizate pentru imbunatatire

Descriere

v ee

Jinvitare adaptiva: adaptarea dezvoltarii pentru succes” este un microcredit pentru a oferi indivizilor
abilitatile de a personaliza experientele de invatare, de a promova dezvoltarea profesionalad continua si de a
efectua evaluari directionate pentru imbunatatire.

Microcreditul asigura ca participantii invata cum sa dezvolte capacitatea de a evalua si de a fi constienti de
nivelurile de cunostinte ale indivizilor, ritmurile de Tnvatare, circumstantele personale, angajamentele si
nevoile speciale si sa exploreze strategii pentru adaptarea experientelor de invatare pentru a se potrivi
diferitelor cerinte individuale. Include dobandirea abilitatilor in elaborarea planurilor de invatare personalizate
care iau in considerare circumstantele individuale, preferintele si aspiratiile de cariera si intelegerea impactului
experientelor de invatare personalizate asupra motivatiei, angajamentului si dobandirii de abilitati.

Continutul va incuraja participantii sa pledeze pentru o culturd a dezvoltarii profesionale continue in cadrul
echipelor si organizatiilor si sa evidentieze importanta acreditarilor profesionale si sa indrume indivizii in
cautarea certificarilor relevante. Acesta va acoperi, de asemenea, metodele de examinare strategica a
domeniilor vizate de imbunatatire la indivizi sau echipe si modul in care evaluarile vizate contribuie la un plan
de dezvoltare profesionala concentrat si eficient.

in plus, participantii vor explora strategii pentru crearea unui mediu de invitare care s& se adapteze nevoilor
diverse si vor intelege rolul leadershipului in promovarea unei atmosfere favorabile imbunatatirii continue si
cresterii profesionale. Participantii vor dezvolta tehnici pentru alinierea obiectivelor individuale de invatare cu
aspiratiile profesionale mai largi si vor explora relatia simbiotica dintre dezvoltarea personala si succesul
organizational si mecanismele de colectare, analiza si integrare a feedback-ului in procesul de invatare
adaptiva.

La finalizarea cu succes a microcreditului, participantii vor avea abilitatile de a crea medii de invatare
adaptabile si eficiente, de a promova dezvoltarea continua si de a aborda strategic domeniile de imbunatatire
pentru succesul individual si organizational.

Intrebari

Abordarea invatarii individualizate
1. Cum evaluezi si cum ramai la curent cu nivelul de cunostinte ale persoanelor din echipa sau grupul
tau?
2. Cum adaptati materialele sau metodele de invatare pentru a adapta ritmuri variate de invatare in
cadrul unui grup?
3. Cum tineti cont de circumstantele si angajamentele personale atunci cand proiectati planuri de
fnvatare sau initiative de dezvoltare profesionalad?
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n ce moduri gazduiesti persoanele cu nevoi speciale sau cerinte unice de invitare?

Dezvoltare profesionala continua

5.

N

Cum sustineti si promovati o cultura a dezvoltarii profesionale continue in cadrul echipei sau
organizatiei dvs.?

Cum incurajati persoanele sd urmeze acreditari profesionale relevante pentru rolurile lor?

Cum evaluati eficacitatea initiativelor menite sd abordeze domeniile vizate de imbunatatire?

Puteti discuta despre metrici sau indicatori specifici de performanta utilizati pentru a masura succesul
eforturilor de imbunatatire?
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Leadership colaborativ in era digitala: mentorat si implicare in comunitate

(MC 5.4.C.3)

Specificatii

Profilul cursantului

Titlul si codul microcreditului

Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului

Organisme de acordare

Data emiterii

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

Nivelul certificat

Tipul de evaluare

Forma de participare la activitatea de fnvatare

Modul de acreditare a cursului

:***: Co-funded by
the European Union

Orice cetdtean

Leadership colaborativ in era digitala:
mentorat si implicare in comunitate
Cod: MC5.4.C.3

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW
Numar proiect: 101087628

noiembrie 2023

3-5ore

NIVEL AVANSAT

Intrebari marcate automat
Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Online Asincron

Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale invatarii (ref. LO 5.4.47 si 5.4.48)

Mentorat si implicare in comunitate
e Implicati-i pe altii sa fie mentori pentru rezolvarea problemelor si dezvoltarea abilitatilor in medii
digitale
e Avocati pentru initiative de sensibilizare comunitara, voluntariat prin conexiuni din afara organizatiei
pentru auto-dezvoltare

Descriere

»Leadership colaborativ in era digitala: mentorat si implicare in comunitate” este un microcredit pentru a
oferi participantilor abilitatile de a valorifica puterea mentoratului, de a sustine atingerea comunitatii si de a
folosi conexiunile externe pentru auto-dezvoltarea holistica.

Microcreditul incurajeaza participantii sa dezvolte strategii pentru a implica indivizi ca mentori pentru
rezolvarea problemelor si dezvoltarea abilitatilor in medii digitale si sa inteleaga rolul mentoratului in
promovarea unei culturi de Tnvatare colaborative si dinamice. Participantul va dobandi abilitati esentiale
pentru un mentorat eficient, inclusiv comunicare, indrumare si sprijin personalizat si va explora metode de
potrivire a mentorilor si mentoratilor pe baza abilitatilor si obiectivelor complementare.

Continutul va acoperi principiile de proiectare a programelor care utilizeaza mentorat pentru dezvoltarea
abilitatilor digitale Tn cadrul organizatiilor si explorarea integrarii mentoratului in initiativele existente de
formare si dezvoltare. Acesta va prezenta liderilor abilitatile de a construi si de a folosi retele in afara
organizatiei pentru invatare si colaborare reciproca si rolul conexiunilor externe in aducerea de perspective si
perspective diverse la rezolvarea problemelor.

in plus, participantii se vor implica in dezvoltarea abilittilor de advocacy pentru a promova initiativele
comunitare ca o componenta cruciald a auto-dezvoltarii si vor intelege impactul angajamentului comunitatii
asupra cresterii profesionale si a dezvoltarii unui set mai larg de abilitati. Participantii vor invata metodologii
pentru masurarea impactului si succesului initiativelor de mentorat si de sensibilizare a comunitatii si vor
intelege modul in care valorile pot ghida imbunatatirea continua si evolutia practicilor de leadership
colaborativ.

Dupa finalizarea cu succes a microcreditului, participantii vor avea abilitatile de a-si creste abilitatile de
conducere, de a cultiva o cultura a mentoratului si de a stimula implicarea comunitatii pentru succesul
personal si organizational .

Intrebari

Implicarea altora ca mentori
1. Definiti ce Tnseamna pentru tine un mentor?
2. Care sunt calitatile importante ale unui mentor, dupa parerea dvs.?
3. Cum implicati in mod activ indivizii pentru a deveni mentori pentru rezolvarea problemelor si
dezvoltarea abilitatilor in mediile digitale?
4. Cum va asigurati potriviri eficiente mentor-mentorat bazate pe abilitati complementare si obiective de
dezvoltare comune?
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5. Cum masurati impactul programelor de mentorat asupra dezvoltarii competentelor si solutionarii
problemelor in cadrul organizatiei dvs.?

Promovati extinderea comunitatii
6. De ce ar fi mobilizarea comunitatii un obiectiv strategic pentru organizatii?

7. Ce strategii folositi pentru a sustine initiativele comunitare ca aspect crucial al dezvoltarii proprii?

8. Cum incurajati si facilitati voluntariatul prin conexiuni din afara organizatiei pentru auto-dezvoltare?

9. Cum construiti si folositi retele externe pentru implicarea comunitatii si auto-dezvoltarea
colaborativa?

10. Cum masurati impactul initiativelor comunitare si de voluntariat asupra dezvoltarii individuale si
organizationale?
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Excelenta bazata pe date: cercetare, analiza si dezvoltare a
competentelor in medii digitale (MC 5.4.C.4)

Specificatii

Profilul cursantului

Titlul si codul microcreditului

Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului

Organisme de acordare

Data emiterii

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

Nivelul certificat

Tipul de evaluare

Forma de participare la activitatea de fnvatare

Modul de acreditare a cursului

Orice cetdtean

Excelentd bazata pe date: cercetare,
analiza si dezvoltare a competentelor in
medii digitale

Cod: MC5.4.C4

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW
Numar proiect: 101087628

noiembrie 2023

3-5ore

NIVEL AVANSAT

Intrebari marcate automat
Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Online Asincron

Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale Tnvatarii (ref. LO 5.4.49 si 5.4.50)

Rezolvarea problemelor in medii digitale
e Aplicati tehnici de cercetare si analiza a datelor sau medii digitale in evolutie
e Creati un jurnal de dezvoltare, urmariti competentele si realizarile

Descriere

»Excelenta bazata pe date: cercetare, analiza si dezvoltare a competentelor in medii digitale” este un
microcredit pentru indivizii care doresc sa ofere indivizilor abilitdtile de a naviga pe peisaje digitale in evolutie,
de a valorifica puterea datelor si de a crea jurnale de dezvoltare cuprinzatoare pentru urmarirea
competentelor si realizari.

Microcreditul incurajeaza metodologiile de cercetare adaptate pentru mediile digitale in evolutie si modul de
identificare, evaluare si sintetizare a informatiilor relevante din diverse surse. Introduce tehnici de cercetare si
analiza a datelor in scenariile digitale din lumea reala pentru a castiga experienta practica prin studii de caz si
proiecte care simuleaza provocari digitale dinamice.

Continutul va acoperi arta crearii unui jurnal de dezvoltare cuprinzator pentru a urmari competentele
individuale si a intelege importanta documentarii realizarilor si abilitatilor dobandite de-a lungul cdlatoriei
profesionale. Acesta va acoperi, de asemenea, strategii de urmarire a competentelor in concordanta cu
obiectivele personale si profesionale si rolul urmaririi competentelor in luarea deciziilor in cunostinta de cauza
si avansarea in cariera.

n plus, participantii vor cultiva o practica reflexiva prin revizuirea regulats a jurnalului de dezvoltare si vor
intelege modul in care imbunatatirea continua bazata pe reflectii contribuie la succesul continuu.

La finalizarea cu succes a microcreditului, participantii isi vor imbunatati abilitatile in cercetare, analiza datelor
si dezvoltarea competentelor in medii digitale.

Intrebari

Aplicarea tehnicilor de cercetare si analiza a datelor
1. Cum abordati cercetarea in mediile digitale care evolueaza rapid?
2. Ce tehnici de analiza a datelor aplicati in mod obisnuit in mediile digitale?
3. Cum aplicati practic tehnicile de cercetare si analiza a datelor pentru a rezolva probleme sau a aborda
provocarile intr-un context digital?
4. Partajati o experienta in care informatiile bazate pe date ar putea influenta o decizie sau o strategie
intr-un cadru digital.

Competente de inregistrare si urmarire
5. De ce este important sa se creeze un jurnal de dezvoltare pentru urmarirea competentelor si
realizarilor?
6. Cum urmariti strategic competentele pentru a va alinia obiectivelor personale si profesionale?
7. Cum utilizati instrumentele sau platformele digitale pentru a documenta si urmari eficient
competentele?
8. Cum integrezi feedback-ul in jurnalul tau de dezvoltare pentru a facilita imbunatatirea continua?
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Dezvoltarea strategica a competentelor digitale: o abordare holistica

(MC 5.4.C.5)

Specificatii

Profilul cursantului

Titlul si codul microcreditului

Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului

Organisme de acordare

Data emiterii

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

Nivelul certificat

Tipul de evaluare

Forma de participare la activitatea de fnvatare

Modul de acreditare a cursului

Orice cetdtean

Dezvoltarea strategica a competentelor
digitale: o abordare holistica
Cod: MC5.4.C.5

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW
Numar proiect: 101087628

noiembrie 2023

3-5ore

NIVEL AVANSAT

Intrebari marcate automat
Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Online Asincron

Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale invatarii (ref. LO 5.5.51 si 5.4.53)

Dezvoltarea Competentei Digitale
e Recunoasteti numeroasele moduri prin care sa va imbunatatiti sau sa actualizati propriile nevoi de
competente digitale
e |dentificati abilitatile cheie care ar aduce beneficii rolului dvs. si activitatilor la care contribuiti

Descriere

»,Dezvoltarea strategica a competentelor digitale: o abordare holistica” este microcredit pentru a oferi
abilitatile de a discerne diverse cai de imbunatatire, de a identifica strategic abilitatile cheie care le
Tmbunatatesc rolurile si de a contribui semnificativ la activitatile organizationale.

Microcreditul exploreaza informatii despre o serie de strategii si cai de imbunatatire si actualizare a
competentei digitale si modul in care ramanerea informata prin diverse canale contribuie la dezvoltarea
abilitatilor adaptative. Acesta va evidentia valoarea dezvoltarii competentelor colaborative in cadrul echipelor
si intre departamente si va explora strategii pentru crearea unei culturi a partajarii cunostintelor si a dezvoltarii
abilitatilor in cadrul organizatiei.

Continutul va analiza modul de identificare a domeniilor cheie de imbunatatire a competentei digitale si
metodologiile pentru efectuarea unei autoevaluari pentru a identifica lipsurile de competente care va
afecteaza eficacitatea. Participantii sunt incurajati sa identifice abilitatile cheie care le-ar beneficia in mod
semnificativ rolul in cadrul organizatiei si legatura dintre abilitatile specifice rolului si succesul organizational.

in plus, participantii vor promova o mentalitate de imbunatatire continud care influenteaza pozitiv cresterea
carierei si vor invata tehnici eficiente de stabilire a obiectivelor pentru dezvoltarea competentelor.

La finalizarea cu succes a microcreditului, participantii isi vor imbunatati strategic competentele digitale.

Intrebari

Recunoasterea modalitatilor de imbunatatire a competentei digitale

1. Cum recunoasteti si utilizati diverse canale de invatare pentru a va imbunatati competenta digitala?

2. Ce strategii folositi pentru autoevaluare pentru a identifica domeniile de imbunatatire a competentei
dvs. digitale?

3. Cum ramai adaptabil in abordarea ta a dezvoltarii competentelor pentru a raspunde cerintelor in
evolutie ale peisajului digital?

4. Puteti impartasi un exemplu in care o autoevaluare ar putea duce la o imbunatatire tangibila a
abilitatilor oamenilor?

Identificarea abilitatilor cheie pentru imbunatatirea rolului
5. Cum identifici abilitatile cheie care ar aduce beneficii semnificative pentru rolul tdu in cadrul
organizatiei?
6. Cum va aliniati abilitatile cheie identificate cu obiectivele si activitatile organizatiei?
Cum stabiliti si prioritizati obiectivele pentru dezvoltarea competentelor?
8. Discutati modul in care integrarea tehnologiei poate avea un impact pozitiv asupra eficientei
activitatilor organizationale.

~
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Orientarea in extinderea cunostintelor si dezvoltarea personalizata

(MC 5.4.C.6)

Specificatii

Profilul cursantului

Titlul si codul microcreditului

Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului

Organisme de acordare

Data emiterii

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

Nivelul certificat

Tipul de evaluare

Forma de participare la activitatea de fnvatare

Modul de acreditare a cursului

Orice cetdtean

Orientarea in extinderea cunostintelor si
dezvoltarea personalizata
Cod: MC5.4.C.6

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW
Numar proiect: 101087628

noiembrie 2023

3-5ore

NIVEL AVANSAT

Intrebari marcate automat
Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Online Asincron

Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale invatarii (ref. LO 5.4.52, 5.4.59 si 5.6.60)

Extinderea cunostintelor

e Cantariti cdile care exista pentru extinderea cunostintelor si recunoasteti ca nu toate sunt adecvate
e Recunoasteti cd oamenii invata in moduri diferite
e Implementati oportunitati de auto-dezvoltare in care oamenii pot prelua controlul asupra tnvatarii lor

Descriere

»Orientarea in extinderea cunostintelor si dezvoltarea personalizata” este microcredit pentru a conferi
indivizilor abilitatile de a cantari diverse oportunitati de invatare, de a recunoaste stiluri variate de invatare si
de a implementa oportunitati de auto-dezvoltare care sa le permita persoanelor sa preia conducerea calatoriei
lor de invatare.

Microcreditul subliniaza necesitatea ca participantii sa evalueze critic diferitele cai de extindere a cunostintelor
si importanta discernarii canalelor de invatare adecvate pe baza nevoilor si obiectivelor individuale. Ei vor
explora diversitatea modului in care oamenii invata si vor recunoaste ca indivizii au stiluri de invatare unice si
vor dezvolta strategii pentru a adapta experientele de invatare pentru a se potrivi diferitelor preferinte de
fnvatare.

Continutul va acoperi o strategie de imputernicire a indivizilor sa preia conducerea invatarii lor prin
implementarea oportunitatilor personalizate de auto-dezvoltare si intelegerea rolului autonomiei in
promovarea unei abordari proactive si implicate a Tnvatarii continue. Cursantii sunt incurajati sa dezvolte
abilitati pentru a crea o cultura bazata pe invatare in cadrul echipelor si organizatiilor si sa exploreze strategii
pentru a inspira un angajament colectiv pentru auto-dezvoltarea continua.

in plus, participantii vor invita cum sd conceapé planuri de invatare care s fie adaptabile si receptive la
nevoile individuale si sd inteleaga importanta flexibilitatii in adaptarea diverselor preferinte de invatare.
Microcreditul va ajuta cursantii sa cultive o cultura a reflectiei continue pentru a spori eficienta invatarii si a
explora rolul reflectiei in consolidarea invatarii si identificarea domeniilor de imbunatatire.

Dupa finalizarea cu succes a microcreditului, participantii vor poseda abilitatile de a cultiva o mentalitate de
Tmbunatatire continua, de a imbratisa diverse cai de invatare si de a stimula pe indivizi sa isi asume parcursul
de Tnvatare pentru crestere profesionala.

Intrebari

Cantarirea cdilor pentru extinderea cunostintelor
1. Cum abordati cantarirea diferitelor cai disponibile pentru extinderea cunostintelor?
2. Cum recunoasteti cand anumite cdi de extindere a cunostintelor pot sa nu fie adecvate pentru un
anumit obiectiv de invatare?

Recunoasterea diverselor stiluri de invatare
3. Cum recunoasteti si va adaptati la faptul ca indivizii invata in moduri diferite?
4. Cum asigurati adaptabilitatea planurilor de invatare pentru a raspunde preferintelor variate de
invatare ale indivizilor?

Implementarea oportunitatilor de auto-dezvoltare
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5. Cum implementati oportunitatile de auto-dezvoltare in care indivizii pot prelua controlul asupra
Tnvatarii lor?

6. Ce strategii folositi pentru a promova o cultura in care indivizii sunt incurajati sa preia in mod proactiv
propria lor invatare?

7. Cumincurajati si promovati autonomia in calatoriile de invatare ale indivizilor?

8. Discutati rolul autonomiei in stimularea sentimentului de proprietate si implicare in auto-dezvoltare.
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Castigarea abilitatilor digitale: evaluarea, adaptarea si propulsarea

(MC 5.4.C.7)

Specificatii

Profilul cursantului

Titlul si codul microcreditului

Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului

Organisme de acordare

Data emiterii

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

Nivelul certificat

Tipul de evaluare

Forma de participare la activitatea de fnvatare

Modul de acreditare a cursului

Orice cetdtean

Castigarea abilitatilor digitale: evaluarea,
adaptarea si propulsarea
Cod: MC5.4.C.7

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW
Numar proiect: 101087628

noiembrie 2023

3-5ore

NIVEL AVANSAT

Intrebari marcate automat
Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Online Asincron

Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale invatarii (ref. LO 5.4.54, 5.4.55 si 5.4.56)

Evalueaza, adapteaza si propulseaza
e Evaluati si gestionati cat de relevanta este baza actuald de competente in ceea ce priveste noile
tehnologii pentru inovatii
e Stabiliti un jurnal de instruire pentru a cauta oportunitati de autodezvoltare si pentru a fi la curent cu
evolutia digitala
e Efectuati o evaluare a competentelor digitale relevante pentru rolurile oamenilor intr-un interval de
timp convenit de la inceperea unui rol

Descriere

»Castigarea abilitatilor digitale: evaluarea, adaptarea si propulsarea” este un microcredit care permite
indivizilor, profesionistilor si liderilor sa-si evalueze si sa gestioneze relevanta competentelor lor, sa stabileasca
jurnalele de formare eficiente pentru auto-dezvoltare continua si sa efectueze evaluari in timp util ale
competentelor digitale aliniate. cu roluri specifice.

Microcreditul acopera abilitatile pentru a evalua relevanta bazei de abilitati actuale in ceea ce priveste
tehnologiile noi si emergente si importanta de a ramane dinamic in evaluarea abilitatilor pentru adaptabilitate
continua. Participantii vor stapani arta de a efectua evaluari in timp util ale competentelor digitale aliniate cu
roluri specifice si vor intelege modul in care evaluarile periodice ale competentelor contribuie la succesul
individual si organizational.

Continutul va acoperi strategiile de gestionare si aliniere a abilitatilor dvs. cu noile tehnologii pentru a stimula
inovatia si a explora modul in care abilitatile relevante formeaza baza pentru progresele digitale de pionierat.
Acesta va acoperi o foaie de parcurs pentru navigarea in evolutia digitala si pentru a ramane in fruntea
progreselor tehnologice si a abordarilor practice de integrare a evolutiei digitale in initiativele de auto-
dezvoltare in curs.

in plus, participantii vor invita despre jurnalele de instruire eficiente pentru a ciuta sistematic oportunititi de
auto-dezvoltare continua si pentru a intelege cum mentinerea unui jurnal de antrenament contribuie la a fi la
curent cu evolutia digitala in curs.

Dupa finalizarea cu succes a microcreditului, participantii vor avea abilitatile de a-si gestiona in mod proactiv
abilitatile digitale, de a stimula inovarea si de a alinia competentele cu cerintele dinamice ale rolurilor lor.

Intrebari

Evaluarea si gestionarea relevantei competentelor
1. Cum evaluatiin prezent relevanta abilitatilor dumneavoastra in ceea ce priveste tehnologiile noi si
emergente?
2. Puteti sa impartasiti un exemplu de moment in care ati identificat un decalaj in abilitatile dvs. si ati luat
masuri proactive pentru a o rezolva?
3. Ce strategii folositi pentru a va gestiona strategic abilitatile, in conformitate cu noile tehnologii pentru
stimularea inovatiei?

Stabilirea unui jurnal de instruire pentru autodezvoltare
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4. Cum procedati pentru a stabili un jurnal de instruire pentru cautarea oportunitatilor de auto-
dezvoltare?

5. Partajati tipurile de informatii pe care le-ati include intr-un jurnal de antrenament si modul in care
acestea informeaza o calatorie de auto-dezvoltare.

6. Cum va ajutd mentinerea unui jurnal de antrenament sa fiti la curent cu evolutia digitala in curs?

Efectuarea evaluarii competentelor bazate pe roluri
7. Cum va asigurati evaluarile in timp util ale competentelor digitale relevante pentru rolurile oamenilor
intr-un interval de timp convenit de la inceperea unui rol?
8. Tmpartssiti abordarea dvs. de a echilibra nevoia de evaluéri in timp util cu alte responsabilitati intr-un
nou rol.
9. Cum stabiliti un interval de timp convenit pentru efectuarea evaluarilor competentelor digitale
relevante pentru rolurile oamenilor?
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Sustinerea cresterii individuale (MC 5.4.C.8)

Specificatii

Profilul cursantului Orice cetdtean

Sustinerea cresterii individuale

Titlul si codul microcreditului Cod: MC 5.4.C.8

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW

Organi d rdar
IS Bl CUE RS Numar proiect: 101087628

Data emiterii noiembrie 2023

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

3-5ore

Nivelul certificat NIVEL AVANSAT

Intreb3ri marcate automat
Tipul de evaluare Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Forma de participare la activitatea de invatare Online Asincron

Modul de acreditare a cursului Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale invatarii (ref. LO 5.4.59 si 5.4.60)

Imputernicirea cresterii individuale
e Recunoasteti cd oamenii invata in moduri diferite
e Implementati oportunitati de auto-dezvoltare in care oamenii pot prelua controlul asupra tnvatarii lor

Descriere

»Sustinerea cresterii individuale” este un microcredit care le permite participantilor sa recunoasca diverse
preferinte de invatare si sa implementeze oportunitati personalizate de auto-dezvoltare care le permit
persoanelor sd preia conducerea parcursului lor de invatare.

Microcreditul va demonstra principiile fundamentale ale diferitelor moduri in care oamenii invata si inteleg
unicitatea stilurilor individuale de invatare si perspectivele asupra impactului diverselor preferinte de invatare
asupra angajamentului si retinerii generale. Participantii vor invdta sa adapteze experientele de invatare
pentru a se potrivi diferitelor stiluri de invatare si vor intelege modul in care calatoriile de invatare
personalizate contribuie la o intelegere si stapanire imbunatatite.

Continutul va acoperi abilitatile de a crea planuri de invatare personalizate bazate pe punctele forte,
preferintele si domeniile de crestere individuale si modul in care planurile de Tnvatare personalizate contribuie
la motivatia si realizarea sustinuta.

in plus, participantii vor explora integrarea tehnologiei pentru a imbunétati experientele de invitare
personalizate si vor invata despre instrumentele si platformele digitale care faciliteaza abordarile de invatare
adaptive. Ei vor intelege cum sa promoveze o cultura care incurajeaza si celebreaza cresterea individuala si vor
explora strategii pentru crearea unui mediu in care invatarea auto-dirijata este apreciata si sustinuta.

La finalizarea cu succes a microcreditului, participantii vor poseda abilitatile necesare pentru a incuraja crearea
unor medii de Tnvatare incluzive si abilitante.

Intrebari

Recunoasterea diverselor stiluri de invatare
1. Cum recunoasteti si cum va adaptati la faptul ca oamenii au stiluri de invatare diverse?
2. Cum adaptati metodele de instruire pentru a aborda diverse stiluri de invatare in cadrul unui grup?
3. Dati un exemplu de adaptare pentru a se potrivi unui stil de invatare.

Implementarea oportunitatilor de auto-dezvoltare
4. Cum imputerniciti indivizii sa preia controlul asupra propriei lor invatare si auto-dezvoltare?
5. Puteti discuta despre o abordare a crearii de planuri de invatare personalizate pentru indivizi?
6. Ce provocari pot apdrea atunci cand incurajam indivizii sa preia controlul asupra propriei lor invatare si
autodezvoltare



NIVEL MASTER
(Nivelul 7 si Nivelul 8)



DSW/

DIGITAL SKILLS WALLET

Cultivarea mentalitatii de progres si a Tnvatarii pe tot parcursul vietii (MC

5.4.D.1)

Specificatii

Profilul cursantului

Titlul si codul microcreditului

Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului

Organisme de acordare

Data emiterii

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

Nivelul certificat

Tipul de evaluare

Forma de participare la activitatea de fnvatare

Modul de acreditare a cursului

:***: Co-funded by
the European Union

Orice cetdtean

Cultivarea mentalitatii de progres si a
Tnvatarii pe tot parcursul vietii
Cod: MC5.4.D.1

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW
Numar proiect: 101087628

noiembrie 2023

3-5ore

NIVEL MASTER

Intrebari marcate automat
Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Online Asincron

Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale invatarii (ref. LO 5.4.61, 5.4.67 si 5.4.69)

Mindalitate de crestere si invatare pe tot parcursul vietii
o intelegeti importanta imbratisarii unei mentalitti de crestere pentru a continua s& fnvatati si sd va
Tmbunatatiti
e Promovati o cultura la nivel de companie a invatarii si dezvoltarii pe tot parcursul vietii
e Sugerati modalitati prin care indivizii pot naviga prin dezvoltarea competentelor pentru a-si atinge
obiectivele

Descriere

»Cultivarea mentalitatii de progres si a invatarii pe tot parcursul vietii” este microcredit pentru a indemna
indivizii si liderii sa nteleaga semnificatia unei mentalitati de crestere, sa cultive o cultura de invatare continua
la nivel de companie si sa ghideze indivizii in dezvoltarea competentelor pentru a-si atinge obiectivele.

Microcreditul ofera participantilor principiile fundamentale si arata importanta imbratisarii unei mentalitati de
crestere pentru invatarea si imbunatatirea continua si strategiile practice pentru a trece de la o mentalitate
fixa la o mentalitate de crestere in diferite aspecte ale vietii profesionale si personale. Participantii vor dezvolta
tehnici eficiente de stabilire a obiectivelor pentru ca indivizii sa-si alinieze obiectivele de invatare cu aspiratiile
personale si profesionale si sa inteleaga importanta stabilirii obiectivelor de invatare realiste si masurabile.

Continutul va oferi indrumari si strategii privind navigarea prin dezvoltarea competentelor pentru a-si atinge
obiectivele personale si profesionale si va oferi sugestii practice si cadre pentru stabilirea si atingerea reperelor
legate de competente. Acesta va aborda provocarile comune cu care se confrunta indivizii in calatoriile lor de
invatare si va oferi strategii pentru a le depasi si va impartasi exemple din lumea reala de indivizi care au
navigat cu succes in dezvoltarea competentelor in ciuda provocarilor.

in plus, participantii vor invita strategiile si tehnicile pentru a promova o cultur la nivel de companie a
Tnvatarii si dezvoltarii pe tot parcursul vietii si vor intelege rolul leadershipului in crearea unui mediu in care
fnvatarea continua este apreciata si incurajata. Ei vor explora elementele unei culturi bazate pe invatare si
modul in care aceasta contribuie la adaptabilitatea si succesul organizational, precum si impactul unei culturi
care apreciaza invatarea continua asupra angajarii si retinerii angajatilor.

La finalizarea cu succes a microcreditului, participantii vor fi calificati sa cultive o mentalitate de crestere, sa
promoveze o cultura a invatarii pe tot parcursul vietii si sa indemne indivizii sa-si orienteze parcursul de
dezvoltare a competentelor catre succesul personal si profesional.

Intrebari

Imbrétisarea unei mentalitati de crestere
1. Care este diferenta dintre o mentalitate fixa si cea de crestere?
2. De ce este atat de importantd mentalitatea de crestere?
3. Cum ati articula importanta imbratisarii unei mentalitati de crestere pentru invatarea si imbunatatirea
continua?
4. Ce strategii le-ati sugera persoanelor care isi propun sa dezvolte si sa cultive o mentalitate de
crestere?
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Promovarea unei culturi a invatarii pe tot parcursul vietii
5. Tn opinia dumneavoastra, ce rol joac leadershipul in promovarea si sustinerea unei culturi a invatérii

continue?
6. Distribuiti anumite initiative sau programe despre care credeti ca contribuie la crearea unui mediu
centrat pe invatare.

Dezvoltarea competentelor de navigare
7. Sugerati modalitati prin care indivizii pot naviga prin dezvoltarea competentelor pentru a-si atinge

obiectivele personale si profesionale.

8. Cum pot mentorii si liderii sa sprijine persoanele in calatoria lor de consolidare a competentelor?

9. Ce sfaturi le-ai da persoanelor atunci cand stabilesc obiective realiste de invatare aliniate cu aspiratiile
lor?

10. Cum contribuie obiectivele realizabile la motivatia sustinuta in dezvoltarea competentelor?

Depasirea provocarilor in calatoriile de invatare
11. Ce provocari comune se confruntad adesea indivizii in calatoriile lor de Tnvatare si cum pot fi abordate?
12. Tmpért3siti exemple sau strategii pentru a dep3si provocirile legate de dezvoltarea competentelor.
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Tnvatare bazatd pe competente si analiza instrumentelor digitale

(MC 5.4.D.2)

Specificatii

Profilul cursantului

Titlul si codul microcreditului

Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului

Organisme de acordare

Data emiterii

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

Nivelul certificat

Tipul de evaluare

Forma de participare la activitatea de fnvatare

Modul de acreditare a cursului

Orice cetdtean

Tnvétare bazatd pe competente si analiza
instrumentelor digitale
Cod: MC5.4.D.2

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW
Numar proiect: 101087628

noiembrie 2023

3-5ore

NIVEL MASTER

Intrebari marcate automat
Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Online Asincron

Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale invatarii (ref. LO 5.4.62, 5.4.63, 5.4.64 si 5.4.68)

Tnvatare bazatd pe competente si analiza instrumentelor digitale
e Implementati o platforma de invatare bazata pe competente care inregistreaza progresul si evalueaza
lacunele de cunostinte
e Selectati competentele corecte pe care sa va concentrati
e Analizati si clasificati potentialul pentru diferite instrumente digitale si impactul si probabilitatea lor de
rezolvare a problemelor
e Analizati impactul dezvoltarii competentelor

Descriere

Jinvitare bazatd pe competente si analiza instrumentelor digitale” este microcredit pentru a oferi
participantilor abilitatile necesare pentru a implementa platforme eficiente de invatare bazate pe competente,
pentru a selecta strategic competentele pentru concentrare si pentru a analiza impactul potential al diferitelor
instrumente digitale asupra rezolvarii problemelor si dezvoltarea competentelor.

Microcreditul ofera participantilor informatii despre principiile si cele mai bune practici pentru implementarea
unei platforme de invatare bazate pe competente, care inregistreaza progresul si evalueaza lacunele de
cunostinte si abilitatile practice in valorificarea tehnologiei pentru a imbunatati experientele de invatare
personalizate. Participantii vor avea capacitatea de a selecta strategic competentele corecte pe care sa se
concentreze pe baza obiectivelor organizationale si a nevoilor individuale si de a intelege procesul de aliniere a
competentelor cu obiectivele de dezvoltare profesionala.

Continutul va oferi indrumari privind clasificarea potentialului diferitelor instrumente digitale pentru
abordarea unor probleme specifice si imbunatatirea dezvoltarii competentelor si va explora cadrele de
evaluare a impactului si probabilitatii de succes asociate cu diferite instrumente digitale. Acesta va acoperi
modul de analiza a impactului dezvoltarii competentelor asupra succesului individual si organizational si
metodologiile de masurare a eficacitatii initiativelor de invatare bazate pe competente.

in plus, participantii vor dobandi abilit4ti in dezvoltarea strategiilor de comunicare pentru a transmite in mod
eficient competentele selectate si importanta acestora pentru cursanti si pentru a intelege rolul comunicarii
clare in stimularea angajamentului si angajamentului fata de dezvoltarea competentelor.

Dupa finalizarea cu succes a microcreditului, participantii vor avea abilitatile si increderea necesare pentru a
obtine informatii, abilitati practice si strategii pentru valorificarea instrumentelor digitale pentru a stimula
dezvoltarea competentelor si a promova imbunatatirea continua in domeniul profesional. dezvoltare.

Intrebari

Implementarea unei platforme de invatare bazata pe competente
1. Cum ati aborda implementarea unei platforme de invatare bazata pe competente care inregistreaza

eficient progresul si evalueaza lacunele de cunostinte?
2. Puteti oferi exemple de caracteristici sau functionalitati esentiale pentru o platforma de invatare
bazata pe competente de succes?

Selectarea competentelor corecte
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3. Oferiti un exemplu de implicatii daca competentele incorecte au fost alese strategic pentru a le
dezvolta.

4. Partajati un scenariu in care selectia individualizata a competentelor poate contribui la succesul
organizational.

Analiza si clasificarea instrumentelor digitale
5. Cum analizati si clasificati potentialul diferitelor instrumente digitale pentru abordarea unor probleme
specifice intr-un context de invatare bazat pe competente?
6. Oferiti informatii despre criteriile pe care le luati in considerare atunci cand evaluati caracterul adecvat
al instrumentelor digitale.
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Managementul politicilor de formare si monitorizarea progresului

(MC 5.4.D.3)

Specificatii

Profilul cursantului

Titlul si codul microcreditului

Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului

Organisme de acordare

Data emiterii

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

Nivelul certificat

Tipul de evaluare

Forma de participare la activitatea de fnvatare

Modul de acreditare a cursului

Orice cetdtean

Managementul politicilor de formare si
monitorizarea progresului
Cod: MC5.4.D.3

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW
Numar proiect: 101087628

noiembrie 2023

3-5ore

NIVEL MASTER

Intrebari marcate automat
Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Online Asincron

Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale invatarii (ref. LO 5.4.65 si 5.4.70)

Antrenament si Progres
e Examinati si actualizati in mod regulat politicile si procedurile legate de formarea personalului
e Stabiliti o bucla de feedback pentru a monitoriza progresul

Descriere

»Managementul politicilor de formare si monitorizarea progresului” este un microcredit pentru a prezenta
participantilor strategiile necesare pentru a mentine, adapta si personaliza instrumentele digitale Tntr-un
mediu organizational dinamic. Oferind informatii aprofundate despre revizuirea si actualizarea continua a
politicilor, procedurilor si abordarilor de personalizare, participantii vor invata cum sa gestioneze actualizarile
in mod eficient, asigurandu-se ca procedurile, instructiunile, ghidurile si materialele de instruire raman
relevante in fata schimbarii.

Microcreditul prezinta participantilor principiile dezvoltarii politicilor legate de formarea personalului abilitatile
de a crea politici adaptabile care se aliniaza cu obiectivele organizationale si cu cele mai bune practici din
industrie. Participantii obtin informatii despre procesul de actualizare a politicilor pentru a asigura relevanta in
peisajul profesional in evolutie si exploreaza metodologii pentru incorporarea feedback-ului si a informatiilor
n actualizarile politicilor.

Continutul va acoperi strategiile pentru efectuarea de revizuiri regulate ale politicilor si procedurilor de
formare si importanta de a ramane la curent cu tendintele din industrie si cu considerentele legale in
adaptarea politicilor. Acesta va explora rolul tehnologiei in gestionarea si actualizarea eficienta a politicilor de
formare si va evidentia modul in care instrumentele si platformele digitale pot eficientiza comunicarea si
implementarea politicilor.

n plus, participantii vor invita importanta stabilirii unei bucle de feedback pentru a monitoriza eficacitatea
politicilor de formare si a dezvolta abordari practice pentru colectarea, analizarea si actionarea pe baza
feedback-ului de la partile interesate. Participantii vor dezvolta strategii pentru a implica partile interesate,
inclusiv angajatii, in procesul de elaborare si revizuire a politicilor si vor intelege impactul dezvoltarii politicilor
incluzive asupra angajarii si conformitatii angajatilor.

La finalizarea cu succes a microcreditului, participantii vor capata cunostintele si abilitatile pentru a-si
Tmbunatati abilitatile in dezvoltarea politicilor, adaptarea si monitorizarea dinamica a progresului.

Intrebari

Revizuirea si actualizarea regulata a politicilor de formare
1. Cat de des credeti ca politicile si procedurile de formare ar trebui revizuite si actualizate?

2. Ce factori influenteaza cronologia revizuirii?

Stabilirea unei bucle de feedback pentru monitorizarea progresului
3. De ce este crucial sa se stabileasca o bucla de feedback pentru monitorizarea progresului in initiativele

de formare a personalului?
4. Discutati despre avantajele utilizarii mai multor canale de feedback in procesul de monitorizare a
progresului.
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Integrarea feedback-ului in actualizarile politicilor
5. Cum incorporati feedback-ul de la diverse parti interesate in procesul de actualizare a politicilor de
formare?
6. Cum echilibrati nevoia de a include feedback cu scopurile si obiectivele generale ale organizatiei?

Masurarea impactului schimbarilor de politica
7. Ceindicatori cheie de performanta (KPI) luati in considerare atunci cand masurati impactul
schimbarilor de politica in formarea personalului?
8. Cum abordati imbunatatirea continua in contextul politicilor de formare a personalului?
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Sustinere financiara pentru invatarea continua Tn era digitala (MC 5.4.D.4)

Specificatii

Profilul cursantului Orice cetdtean

Sustinere financiara pentru invatarea
Titlul si codul microcreditului continud in era digitald
Cod: MC5.4.D.4

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW

Organi d rdar
IS Bl CUE RS Numar proiect: 101087628

Data emiterii noiembrie 2023

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

3-5ore

Nivelul certificat NIVEL MASTER

Intreb3ri marcate automat
Tipul de evaluare Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Forma de participare la activitatea de invatare Online Asincron

Modul de acreditare a cursului Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale invatarii (ref. LO 5.4.66)

Resurse financiare in organizatie
e Alocati resurse financiare in mod eficient pentru a cduta oportunitati de auto-dezvoltare si pentru a fi
la curent cu evolutia digitala

Descriere

»Sustinere financiara pentru invatarea continua in era digitala” este un microcredit pentru a oferi cursantilor
perspicacitatea financiard necesara pentru a aloca resurse in mod eficient, a profita de oportunitatile de auto-
dezvoltare.

Microcreditul ofera participantilor o intelegere fundamentala a principiilor educatiei financiare esentiale
pentru luarea unor decizii informate in auto-dezvoltare si pentru a explora intersectia dintre sanatatea
financiara si invatarea continua in era digitala. Participantii vor dezvolta abilitati practice de bugetare,
adaptate pentru luarea deciziilor in medii digitale si strategii de alocare eficienta a resurselor financiare pentru
a sprijini initiativele de dezvoltare in curs.

Continutul va incuraja participantii sa Tnvete cum sa investeasca strategic in dobandirea de noi abilitati si sa fie
la curent cu tendintele din industrie si sa exploreze diferite cai de imbunatatire a abilitatilor, de la cursuri
online la ateliere si certificari.

n plus, participantii vor afla despre dinamica modelelor bazate pe abonament pentru resursele de invitare
continua si vor evalua rentabilitatea si propunerea de valoare a diferitelor servicii de abonament in spatiul
educatiei digitale. Participantii vor dezvolta tehnici pentru evaluarea rentabilitatii investitiei (ROI) in cheltuielile
de auto-dezvoltare si vor intelege cum sa masoare beneficiile tangibile si intangibile ale invatarii continue.

La finalizarea cu succes a microcreditului, participantii vor avea abilitatile de a naviga in evolutia digitala,
optimizand in acelasi timp resursele financiare pentru invatare si crestere continua.

Intrebari

Alocarea resurselor financiare pentru invatarea continua
1. Ce principii cheie ale alfabetizarii financiare sunt esentiale pentru alocarea eficienta a resurselor

pentru auto-dezvoltare?

2. Cum contribuie intelegerea conceptelor financiare la luarea unor decizii informate in urmarirea
Tnvatarii continue?

3. Puteti discuta despre strategii specifice pe care le-ati folosi pentru a aloca resurse financiare in mod
eficient pentru dezvoltare?

4. Ce cercetare ati efectua pentru a evalua alocarea resurselor financiare pentru invatarea continua?

Oportunitati de invatare digitala
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5. Cum ati aborda explorarea si evaluarea oportunitatilor de invatare digitala pentru a ramane la curent
cu evolutia digitala?

6. Ce criterii ati lua Tn considerare atunci cand alegeti platformele digitale pentru imbunatatirea continua
a competentelor?

7. Tn opinia dumneavoastrd, cum pot fi utilizate in mod optim resursele financiare pentru a se implica in
experiente de invatare digitala rentabile?
8. Enumerati cateva site-uri web si ofertele lor corespunzatoare pentru oportunitati de invatare digitala
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Dezvoltarea competentelor digitale prin workshopuri interne si opinii ale

expertilor (MC 5.4.D.5)

Specificatii

Profilul cursantului

Titlul si codul microcreditului

Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului

Organisme de acordare

Data emiterii

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

Nivelul certificat

Tipul de evaluare

Forma de participare la activitatea de fnvatare

Modul de acreditare a cursului
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Orice cetdtean

Dezvoltarea competentelor digitale prin
workshopuri interne si opinii ale expertilor
Cod: MC5.4.D.5

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW
Numar proiect: 101087628

noiembrie 2023

3-5ore

NIVEL MASTER

Intrebari marcate automat
Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Online Asincron

Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultatele Tnvatarii (ref. LO 5.4.71 si 5.4.72)

Cresterea competentelor digitale
e Sustine ateliere interne cu scopul de a imbunatati competentele digitale, de a gasi oportunitati de
autodezvoltare si de a fi la curent cu evolutia digitala
e Explorati potentialul de a invita consultanti externi sau vorbitori invitati pentru a discuta sau dezbate
un subiect pe o anumita competenta

Descriere

»Dezvoltarea competentelor digitale prin workshopuri interne si opinii ale expertilor” este un microcredit
care le permite participantilor sa-si imbunatateasca competentele digitale, gazduind ateliere interne si
interactionand cu consultanti externi si vorbitori invitati. Participantii vor dobandi abilitati practice in
organizarea de ateliere de lucru cu impact, identificarea oportunitatilor de auto-dezvoltare si navigarea in
evolutia digitala prin intermediul informatiilor expertilor.

Microcreditul ofera participantilor informatii pentru a planifica si executa in mod strategic ateliere interne
menite sa Tmbunatateascd competentele digitale si sd exploreze metode de personalizare a atelierelor pentru
a aborda lacunele specifice de competente din cadrul organizatiei. Participantii vor explora modul in care
atelierele interne pot servi ca oportunitati de autodezvoltare si de imbunatatire a abilitatilor si o abordare
personalizata pentru a identifica si valorifica aceste oportunitati in domeniul digital.

Continutul va oferi indrumari invitand consultanti externi sau vorbitori invitati sd Tmpartaseasca experienta cu
privire la competente digitale specifice si beneficiile diverselor perspective si perspective din industrie aduse
de experti externi. Acesta va oferi sfaturi cu privire la modul de organizare si moderare a dezbaterilor pe teme
de competenta digitala pentru a stimula gandirea critica si schimbul de cunostinte si pentru a explora impactul
dezbaterilor structurate in aprofundarea intelegerii si contestarea perspectivelor existente.

in plus, participantii vor explora diverse strategii pentru construirea unei retele de experti externi care pot
contribui la dezvoltarea competentelor digitale ale organizatiei si pot intelege beneficiile pe termen lung ale
cultivarii relatiilor cu specialistii din industrie.

La finalizarea cu succes a microcreditului, participantii vor cunoaste perspective, abilitati practice si strategii
pentru crearea unei culturi a invatarii continue si a competentei digitale prin ateliere interne. si implicarea
expertilor.

Intrebari

Workshopuri interne pentru imbunatatirea competentelor digitale

1. Cum ati planifica strategic un workshop intern pentru a imbunatati in mod eficient competentele
digitale in cadrul unei echipe sau organizatii?

2. Puteti oferi un exemplu de agenda a unui workshop care abordeaza lacune specifice de competente?

3. Oferiti un exemplu de workshop care nu numai ca a imbunatatit competentele digitale, dar a oferit si
oportunitati semnificative de autodezvoltare.

Consultanti externi si vorbitori invitati
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Cum ati identifica lacune specifice de competenta in cadrul echipei sau organizatiei dvs. care justifica
expertiza consultantilor externi sau a vorbitorilor invitati?

Ce beneficii potentiale poate aduce consultantii externi sau vorbitorii invitati la o discutie sau
dezbatere pe o anumita competenta?

Cum ati proceda pentru a structura si a modera o dezbatere pe un subiect de competenta digitala
pentru a maximiza implicarea si invatarea?

Integrarea datelor externe

7.

Cum pot fi aplicate eficient informatiile obtinute de la consultantii externi sau de la vorbitori invitati
pentru a Tmbunatati practicile interne si competentele digitale?

Ce strategii ati folosi pentru a construi si a dezvolta o retea de experti externi care pot contribui la
dezvoltarea competentelor digitale a organizatiei?

Discutati avantajele pe termen lung ale mentinerii relatiilor cu specialisti externi.
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Identificarea lacunelor in competente digitale: o explorare holistica

(MC 5.4.D.6)

Specificatii

Profilul cursantului

Titlul si codul microcreditului

Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului

Organisme de acordare

Data emiterii

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

Nivelul certificat

Tipul de evaluare

Forma de participare la activitatea de fnvatare

Modul de acreditare a cursului

Orice cetdtean

Identificarea lacunelor in competente
digitale: o explorare holistica
Cod: MC5.4.D.6

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW
Numar proiect: 101087628

noiembrie 2023

3-5ore

NIVEL MASTER

Intrebari marcate automat
Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Online Asincron

Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale invatarii (ref. LO 5.4.73, 5.4.74 5i 5.4.79)

Lacunele competentelor digitale
e Examinati lacunele competentelor digitale intr-un mod holistic cu mai multe fatete
e Luatiin considerare factorii in gasirea oportunitatilor de auto-dezvoltare, tinand cont in acelasi timp de
capacitatea de dezvoltare
e Fiti atenti la atitudinile fata de schimbare, critica si rezistenta

Descriere

»ldentificarea lacunelor in competente digitale: o explorare holistica” este microcredit pentru a oferi
participantilor cunostintele si abilitatile care influenteaza oportunitatile de auto-dezvoltare, tindnd cont in
acelasi timp de capacitatile personale si organizationale. in plus, Microcreditul va aborda atitudinile fat3 de
schimbare, critica constructiva si rezistentd, promovand o cultura a adaptabilitatii si imbunatatirii continue.

Microcreditul permite participantilor sa exploreze decalajele competentelor digitale dintr-o perspectiva
holistica, cuprinzand dimensiunile tehnice, strategice si interpersonale si sa dezvolte abilitatile de a identifica,
evalua si aborda decalajele de competente in contextul provocarilor digitale contemporane. Evidentiaza
diverse atitudini fata de schimbare in cadrul indivizilor si organizatiilor si impactul acestor atitudini asupra
implementarii cu succes a initiativelor de dezvoltare a competentelor digitale.

Continutul va oferi indrumari cu privire la diversi factori care influenteaza identificarea si urmarirea
oportunitatilor de auto-dezvoltare si abordari strategice pentru a alinia obiectivele de auto-dezvoltare cu
nevoile organizationale si cu capacitatile personale.

in plus, participantii vor dobandi o intelegere a atentiei in procesul de dezvoltare a competentelor,
recunoscand si lucrand in cadrul abilitatilor individuale si organizationale si vor dezvolta o abordare echilibrata
care ia in considerare atat ambitia, cat si cronologie realiste de dezvoltare. Participantii vor promova o cultura
care incurajeaza critica constructiva si deschiderea catre schimbare ca un catalizator pentru imbunatatirea
continua si vor dezvolta abilitati de a oferi si de a primi feedback care contribuie pozitiv la dezvoltarea
competentelor.

Dupa finalizarea cu succes a microcreditului, participantii vor capata abilitati practice si strategii pentru
promovarea unei culturi a adaptabilitatii, invatarii continue si excelentei in era digitala.

Intrebari

Examinarea lacunelor de competenta digitala
1. Cum definiti si abordati decalajele competentelor digitale intr-o maniera holistica, luand in considerare
diferite dimensiuni dincolo de competentele tehnice?
2. Puteti oferi un exemplu de decalaj de competente digitale cu mai multe fatete si cum I-ati aborda in
mod cuprinzator?
3. Cum va asigurati o evaluare cuprinzatoare care acopera aspecte tehnice, strategice si interpersonale?

Factori in gasirea de oportunitati pentru auto-dezvoltare
4. Cand luatiin considerare oportunitatile de auto-dezvoltare, ce factori ati lua in considerare,
echilibrand aspiratiile personale cu nevoile organizationale?
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5. Cum va asigurati ca eforturile de auto-dezvoltare contribuie semnificativ la cresterea personala si
profesionala?
6. Unde este primul loc in care ai cauta oportunitati de auto-dezvoltare si de ce?

Constientizarea atitudinilor fata de schimbare, critica si rezistenta
7. Cum evaluezi si cum navighezi diferitele atitudini fata de schimbare in cadrul unei organizatii atunci
cand implementezi initiative de dezvoltare a competentelor digitale?
8. Cum promovati o cultura a criticii constructive pentru a sprijini imbunatatirea continua a
competentelor digitale?
9. Cand va confruntati cu rezistenta la o initiativa de dezvoltare a competentelor digitale, ce strategii ati
folosi pentru a o aborda si gestiona eficient?
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Management strategic al fortei de munca pentru cunoastere (MC 5.4.D.7)

Specificatii

Profilul cursantului Orice cetdtean

Management strategic al fortei de munca
Titlul si codul microcreditului pentru cunoastere
Cod: MC5.4.D.7

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW

Organi d rdar
IS Bl CUE RS Numar proiect: 101087628

Data emiterii noiembrie 2023

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

3-5ore

Nivelul certificat NIVEL MASTER

Intreb3ri marcate automat
Tipul de evaluare Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Forma de participare la activitatea de invatare Online Asincron

Modul de acreditare a cursului Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale invatarii (ref. LO 5.4.75 si 5.4.78)

Managementul fortei de munca pentru cunoastere
e Fiti constienti de gestionarea asteptarilor organizatiei
e Luatiin considerare modalitati prin care sa va motivati activele in ceea ce priveste forta de muncs,
pentru a va alinia cu strategia companiei in mentinerea avantajului competitiv al cunostintelor

Descriere

»Management strategic al fortei de munca pentru cunoastere” este un microcredit pentru a prezenta
participantilor o intelegere profunda a navigarii in complexitatile managementului fortei de munca,
asigurandu-se ca asteptarile organizationale sunt indeplinite, incurajand in acelasi timp o forta de munca
motivata si aliniata.

Microcreditul demonstreaza participantilor diversele asteptari din cadrul unei organizatii si modul in care
acestea se aliniaza cu obiectivele generale si pentru a evalua si gestiona asteptarile la diferite niveluri, de la
conducere pana la contribuatorii de prima linie. Acesta va explora importanta alinierii fortei de munca cu
strategia companiei pentru a mentine un avantaj competitiv in cunostinte si va dezvolta strategii pentru a se
asigura ca eforturile individuale si de echipa contribuie direct la obiectivele mai largi ale organizatiei.

Continutul va explora factorii motivationali unici care conduc lucratorii cunostinte intr-un mediu competitiv si
va explora teorii motivationale si tehnici practice adaptate fortei de munca din cunostinte. Participantii vor
Tnvata sa gestioneze in mod eficient asteptarile talentelor, echilibrand aspiratiile individuale cu capacitatile
organizationale si vor explora modalitati de retinere si dezvoltare a talentelor cheie esentiale pentru
mentinerea unui avantaj de cunostinte.

n plus, participantii vor explora strategiile fundamentale pentru a pastra abilitatile critice in cadrul
organizatiei, prevenind pierderea cunostintelor din cauza cifrei de afaceri si a rolului programelor de
dezvoltare a talentelor in mentinerea si imbunatatirea capacitatilor fortei de munca.

Dupa finalizarea cu succes a microcreditului, participantii vor capata cunostintele si abilitatile practice,
strategiile si perspectivele pentru a crea o forta de munca care nu numai ca indeplineste asteptarile
organizationale, dar contribuie activ la mentinerea unei competitii. avantaj de cunostinte in mediul de afaceri
rapid de astazi.

Intrebari

Gestionarea asteptarilor organizationale
1. Cum ramaiinformat despre diversele asteptari din cadrul organizatiei tale, in special cele de la diferite
niveluri?
2. Ce strategii folositi pentru a comunica in mod eficient echipei dumneavoastra schimbarile asteptarilor?
3. Care sunt provocarile in gestionarea asteptarilor organizationale?

Motivarea fortei de munca pentru avantajul cunoasterii
4. Cum motivezi si pastrezi talentele cheie in cadrul echipei tale, asigurand un avantaj sustinut al

cunostintelor?
5. Cum va asigurati ca eforturile motivationale din cadrul fortei de munca sunt aliniate cu strategia
generala a companiei pentru mentinerea unui avantaj competitiv in cunostinte?
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6. Cum motivati personalul sa fie la curent cu evolutia digitala?
7. Cum ati aborda considerentele de securitate atunci cand integrati dispozitive loT intr-o retea?
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Investitii in capital uman si inovare multiplatforma (MC 5.4.D.8)

Specificatii

Profilul cursantului Orice cetdtean

Investitii Tn capital uman si inovare
Titlul si codul microcreditului multiplatforma

Cod: MC5.4.D.8

IRLANDA, ITALIA, CIPRU, GRECIA,
Tara (Tarile)/Regiunea (regiunile) autorului ROMANIA
http://dsw.projectsgallery.eu

Consortiul DSW

Organi d rdar
SIS B R Numar proiect: 101087628

Data emiterii noiembrie 2023

Volumul de studiu necesar pentru a obtine
rezultatele fnvatarii

Minim 3 — Maxim 8 ore

Nivelul certificat NIVEL MASTER

Intreb3ri marcate automat
Tipul de evaluare Numar de intrebari: 16 — 20
Scor de promovare: 75%

Forma de participare la activitatea de invatare Online Asincron

Modul de acreditare a cursului Peer Review
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Rezultatele Tnvatarii

Rezultate ale invatarii (ref. LO 5.4.76, 5.4.77 si 5.4.80)

Investitii si inovare
e Investigati modalitatile in care investitiile in oameni vor proteja organizatia
e Adopta compatibilitatea multiplatforma
e Folositi o atitudine de a propune noi idei si procese de imbunatatire si acceptare pentru schimbare

Descriere

»Investitii Tn capital uman si inovare multiplatforma” este un microcredit care da participantilor strategii
inovatoare de investitii Tn capitalul uman, exploreaza importanta compatibilitatii intre platforme si insufla
atitudinea de a propune noi idei si procese pentru imbunatatirea continua si acceptarea schimbarilor. .

Microcreditul demonstreaza participantilor diferitele moduri in care investitia in oameni poate proteja si
propulsa succesul organizational si o abordare strategica a investitiilor in capitalul uman care se aliniaza cu
obiectivele organizationale pe termen lung. Participantii vor promova atitudinea de a propune noi idei si
procese de imbunatatire in domeniul managementului capitalului uman si vor invata cum sa cultive o cultura
care imbratiseaza schimbarea si inovatia in strategiile fortei de munca prin intermediul Micro credential.

Continutul va incuraja participantii sa exploreze importanta compatibilitatii multiplatforme in era digitala si
impactul acesteia asupra eficientei organizationale si sa obtina informatii practice despre adoptarea si
optimizarea strategiilor multiplatforme pentru colaborare si performanta imbunatatite.

in plus, participantii vor intelege provocirile asociate cu schimbarea organizatiilor si strategiile pentru
depasirea rezistentei si vor explora metodologii pentru a obtine acceptarea noilor idei, procese si tehnologii in
randul membrilor echipei.

La finalizarea cu succes a microcreditului, participantii vor avea abilitati practice, perspective strategice si o
gandire avansata care vor contribui la succesul si adaptabilitatea pe termen lung a organizare.

Intrebari

Investitii strategice de capital uman
1. Cum investigati si evaluati in prezent diferitele moduri in care investitia in oameni poate proteja
organizatia?
2. Puteti iImpartasi un exemplu specific in care o investitie strategica in capitalul uman ar avea un impact
pozitiv asupra rezistentei sau succesului organizatiei?
Compatibilitate intre platforme
3. Ce strategii utilizati pentru a asigura adoptarea fara probleme a compatibilitatii multiplatforme in
organizatia dvs.?
4. Puteti oferi un exemplu in care adoptarea cu succes a solutiilor multiplatforme ar duce la procese sau
rezultate imbunatatite?
Acceptarea inovatiei si schimbarii
5. Cum influenteaza cultura organizationala dorinta membrilor echipei de a propune idei noi si de a
imbratisa schimbarea?
6. Ce abordari folositi pentru a obtine acceptarea schimbarii, mai ales atunci cand introduceti idei sau
procese noi?
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INTRODUCERE:

Identificarea lacunelor in competenta digitala se refera la intelegerea unde trebuie Tmbunatatita sau actualizata propria competenta
digitala. Pentru a putea sprijini pe altii Tn dezvoltarea competentelor digitale. Pentru a cauta oportunitati de autodezvoltare si pentru
a fi la curent cu evolutia digitala.

Identificarea decalajelor de competenta digitald implica capacitatea de a evalua, aborda si monitoriza in mod sistematic decalajele de
competenta digitald, astfel incat organizatiile si indivizii sa poata naviga mai bine in era digitala si sa se pozitioneze pentru succes intr-
o lume din ce in ce mai digitalizata. Aspectele cheie ale identificarii lacunelor de competenta digitala includ efectuarea de evaluari de
competente, evaluare comparativa, feedback, formare si dezvoltare, cultura, tendinte si mentalitati, pentru a numi cateva.

Cunostintele, abilitatile si atitudinile care contribuie la identificarea decalajelor de competente digitale permit cursantului sa se
dezvolte in termeni de agilitate, deschidere la minte, proactivitate, reactivitate si potential de inovare.

Identificarea lacunelor de competenta digitala este crucialda in numeroase contexte, inclusiv cercetarea academica, munca profesionala
si viata de zi cu zi. Aceste abilitati permit indivizilor sa navigheze in cantitatea mare de informatii disponibile, sa evalueze critic calitatea
acesteia si sa emita judecati si decizii informate. Odata cu cresterea rapida a tehnologiei si dependenta tot mai mare de abordarile
bazate pe date, identificarea nevoilor si raspunsurile tehnologice au devenit abilitati indispensabile pentru indivizi din diverse discipline
si industrii.
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CERINTE PRELIMINARII

Pentru a dezvolta cunostinte, abilitati si atitudini legate de domeniul de competenta REZOLVARE DE PROBLEME mai multe domenii
servesc drept premise. Acestea includ:

1.

10.

Intelegerea dispozitivelor: Familiarizarea cu diferite tipuri de dispozitive este esential3, de ex. Telefoane, tablete, laptopuri,
hardrive, monitoare, tastaturi, mouse, imprimante si surse de alimentare. Intelegerea modului de accesare a acestora este
esentiala.

Strategii de cautare a informatiilor : Cunoasterea strategiilor eficiente de localizare a informatiilor, inclusiv formularea de
interogari de cautare, utilizarea motoarelor de cautare, setari, utilizarea si cautarea hardware si software si utilizarea tehnicilor
avansate de cautare pentru a gdsi informatii relevante si de incredere.

Evaluare critica : Abilitatea de a evalua critic credibilitatea, acuratetea si fiabilitatea surselor de informatii. Aceasta implica
evaluarea autoritatii, obiectivitatii si relevantei informatiilor pentru a determina credibilitatea acestora.

Organizarea si managementul informatiilor : Abilitati in organizarea, clasificarea si gestionarea eficienta a informatiilor.
Aceasta include tehnici pentru documentare, gestionarea citarilor, organizarea fisierelor si stocarea si regasirea informatiilor.

Utilizarea etic3 a informatiilor : intelegerea si aderarea la principiile etice legate de utilizarea informatiilor, cum ar fi evitarea
plagiatului, respectarea drepturilor de autor si a drepturilor de proprietate intelectuald, citarea si referirea corecta a surselor.

Fundamentele data literacy (intelegerii si gestiunii datelor) : O intelegere de baza a conceptelor de date, inclusiv tipuri de
date, variabile si masuri statistice de baza. Aceastd baza permite indivizilor sa interpreteze si sa analizeze datele in mod eficient.
Vizualizarea datelor : Competenta in vizualizarea datelor prin diagrame, grafice si alte reprezentari vizuale pentru a facilita
intelegerea si comunicarea eficienta a perspectivelor.

Analiza si interpretarea datelor : Abilitati in analiza si interpretarea datelor folosind tehnici si instrumente statistice. Aceasta
include intelegerea masurilor statistice, corelarea, analiza de regresie si modelarea datelor.

Rezolvarea problemelor cu date : Abilitatea de a identifica probleme sau intrebari care pot fi abordate folosind analiza datelor
si de a aplica abordari bazate pe date pentru a rezolva probleme din lumea reala si a lua decizii informate.

Securitatea informatiilor si a datelor : constientizarea importantei securitatii informatiilor si a datelor, inclusiv cele mai bune
practici pentru protejarea informatiilor personale si sensibile, intelegerea politicilor de confidentialitate si recunoasterea
riscurilor potentiale de securitate.

Dezvoltarea acestor domenii de cunostinte si abilitati prin educatie formala, programe de formare si experienta practica poate
sprijini o persoana la REZOLVARE DE PROBLEME, permitandu-i sa navigheze in peisajul informational si sa utilizeze eficient datele.
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NIVEL DEBUTANT (NIVELUL 1 si NIVELUL 2)

DOMENIUL DE COMPETENTA 5: REZOLVARE DE PROBLEME.

COMPETENTA 5.4: IDENTIFICAREA LACUNELOR IN COMPETENTA DIGITALA

INTELEGEREA UNDE TREBUIE IMBUNATATA SAU ACTUALIZATA PROPRIA COMPETENTA DIGITALA. CAPACITATEA DE A SUSTINE PE ALTII TN
DEZVOLTAREA COMPETENTELOR DIGITALE. IDENTIFICAREA OPORTUNITATILOR DE AUTODEZVOLTARE SI INFORMAREA LA ZI CU PRIVIRE LA
EVOLUTIA DIGITALA.

NIVELUL 1 si 2 — NIVEL DEBUTANT

La nivel de baza si cu indrumare, pot:
e recunoaste unde trebuie imbunatatita sau actualizata propria mea competenta digitala.
e identifica oportunitati de autodezvoltare, in pas cu evolutia digitala.

Rezultatul invatarii Nivel K-S-A Descriere

1. Promovati o atitudine de L1 A Sa fie capabil sa puna intrebari si sa exploreze subiecte care se bazeaza pe
autoevaluare pentru a cunostintele actuale, dar si sa caute si sa aplice noi cunostinte. Luati in
intelege cum functioneaza considerare competenta dvs. in diverse instrumente digitale, software si
lucrurile in mediile digitale tehnologii

2. Evalueaza-ti cu onestitate L1 KS Identificati ce abilitati si competente va pot aprofunda intelegerea si
abilitatile digitale in ceea ce abilitatile de rezolvare a problemelor in medii digitale. O evaluare sincera
priveste adaugarea de este necesara pentru orice progres. Daca aveti indoieli, incepeti de la un
valoare rolului tau sau nivel de baza

organizatiei tale

3. Identificati modalitati de a L1 K Abonati-va la site-uri web de stiri tehnice, bloguri sau podcasturi pentru a
ramane informat cu evolutia ramane informat despre tehnologiile emergente si schimbarile in
digitala practicile digitale
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Cautati feedback de la altii L1 A intelegeti c3 feedback-ul de la colegi si mentori poate fi benefic si va

care sunt mai informati sau poate imbunatati abilitatile si know-how-ul. Fii deschis la critici

sunt familiarizati cu utilizarea

anumitor tehnologii

Identificati modalitatile prin L1 KSA Cautati informatii despre dezvoltarea cunostintelor dvs. Puneti intrebari precum

care puteti imbunitati sau cele mai bune site-uri web pentru informatii clare, companii de formare, bloguri,

recalifica platforme, surse deschise etc. Cautati si fiti deschis sa sfatuiti de la alti colegi
care au trecut prin procesul de dezvoltare a competentelor in acest domeniu

Identificati cursurile online si L1 KS Valorificati cunostintele si abilitatile in crestere printr-o atitudine

clasificati-le in domeniile de proactiva, intelegdnd ca aceasta poate contribui pozitiv la capacitatea

cunostinte pe care sa le unui individ de a creste personal si profesional. Categorizarea va ajuta sa

construiti va dezvoltati cunostintele existente si sa identifice zonele de putere si
slabiciune ale propriilor abilitati pe care le puteti imbunatati in timp

Distingeti intre nivelurile de L1 K intelegeti ci veti avea deja diferite niveluri de competenta, dar exista

cunostinte de baza, capacitatea de a va dezvolta la nivel de expert. Identificarea unde sunt

intermediare si avansate si lacunele tale Tn cunostinte este esentiala in dezvoltarea abilitatilor.

rezultatele asteptate ale incepand de la un nivel prea elementar va pierde timp si poate bani,

invatarii la fiecare nivel inceperea de la un nivel prea avansat poate deruta si, in cele din urma,
poate descuraja forma induviala sa avanseze

Luati in considerare optiuni L1 KA Gasiti modalitati in care puteti exersa si invata facand si adunand

alternative pentru a va informatii de la oameni interni care va pot ghida si indruma

dezvolta abilitatile

Identificati zonele in care va L1 KA intelegeti cu ce domenii v& luptati, de ex. analiza avansatd a datelor in

simtiti mai putin increzator

Excel sau lipsa cunostintelor despre cloud computing. Fii specific cu
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sau competent, care sunt cel
mai conectate la rolul dvs

privire la ceea ce trebuie sa imbunatatesti, care este aplicabil pentru a te
ajuta pe tine si organizatia in rolul tau

10. Identificati-va obiectivele si
setati parametri in jurul lor

L1

KA

Stabiliti obiective clare si realizabile pentru imbunatatirea competentei
digitale. Obiectivele dvs. ar trebui sa fie specifice, masurabile si limitate in
timp. De exemplu, ati putea stabili un obiectiv de a invata cum sa utilizati
un anumit program software intr-o luna
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NIVEL INTERMEDIAR (NIVELUL 3 SI NIVELUL 4)

DOMENIUL DE COMPETENTA 5: REZOLVARE DE PROBLEME.

COMPETENTA 5.4: IDENTIFICAREA LACUNELOR N COMPETENTA DIGITALA
INTELEGEREA UNDE TREBUIE IMBUNATATA SAU ACTUALIZATA PROPRIA COMPETENTA DIGITALA. CAPACITATEA DE A SUSTINE PE ALTII TN
DEZVOLTAREA COMPETENTELOR DIGITALE. IDENTIFICAREA OPORTUNITATILOR DE AUTODEZVOLTARE SI INFORMAREA LA ZI CU PRIVIRE LA
EVOLUTIA DIGITALA.
NIVELUL 3 si 4 — NIVEL INTERMEDIAR
NIVELUL 3:
Pe cont propriu si rezolvand probleme simple, pot:
e explica unde trebuie imbunatatita sau actualizata competenta mea digital3,
e indica oportunitati bine definite de autodezvoltare si informarea la zi referitor la evolutia digitala.
NIVELUL 4
in mod independent, in functie de propriile mele nevoi si rezolvand probleme bine definite si nu de rutind, pot:
o discuta despre unde trebuie imbunatatita sau actualizate competentele mele digitale,
e indica cum pot fi altii sprijiniti pentru a-si dezvolta competenta digitala.
e indica oportunitati de autodezvoltare si sa informarea la zi referitor la evolutia digitala.

Rezultatul invatarii Nivel K-S-A Descriere
11. Identificati resursele de invatare L3 K Identificati surse care ofera numeroase cursuri gratuite si platite pe
care pot imbunatati si actualiza 0 gama larga de subiecte digitale, carti, ateliere sau seminarii

abilitatile si cunostintele

12. Identificati ce calificari sau L3 K Identificati certificarea formala si calificarile care pot fi obtinute prin
certificari profesionale pot fi organizatii sau institutii, evaluati nivelul si asigurati-va ca acestea
obtinute si la ce nivel sunt aliniate cu politica, strategia si bugetele organizationale
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13. Identificati modalitati de a L3 KA Identificati modalitati de a va mentine la curent cu cele mai recente
ramane la curent cu evolutia tendinte si tehnologii digitale. Abonati-va la site-uri web de stiri
digitala si noile tendinte tehnice, bloguri sau podcasturi pentru a ramane informat despre

tehnologiile emergente si schimbarile in practicile digitale

14. Aplicati feedback-ul primit prin L3 A intelegeti cd feedbackul de la colegi si mentori poate fi benefic si va
imbratisarea procesului creativ si poate imbunatati intelegerea, cunostintele si abilitatile peste timp
pentru critica constructiva

15. Identificati modalitatile prin care L3 KSA intelegeti ca prin mentinerea cunostintelor si abilitdtilor invitate, punerea
va puteti imbunatati abilitatile si in practica a acestor cunostinte si abilitdti in mod regulat este o
legati-le de un proiect sau sarcini componenta cheie in pastrarea acelor abilitati
pentru pastrarea continud a
informatiilor

16. Fii curios, experimenteaza si L3 A Experimentati cu noi tehnologii si solutii inovatoare. Incurajeaza
inoveaza creativitatea si ofera un spatiu sigur pentru a incerca idei noi.

17. ldentificati ce instrumente de L3 K intelegerea furnizarii unei structuri in mediul digital va ajuta la
management de proiect pot fi eficientizarea fluxurilor de lucru ale proiectului, la atribuirea de
utilizate fie individual, fie colectiv sarcini si la urmarirea progresului. Instrumente precum Trello, Asana

sau Monday.com va pot ajuta

18. Promoveaza o atitudine de L3 A Acceptati schimbarea si adaptati-va rapid la noile tehnologii. Arata-le
adaptabilitate altora ca esti dispus sa inveti si sa te adaptezi, ceea ce poate fi

inspirator pentru cei din jurul tau

19. Adopta o retea de oameni cu idei L3 A Construiti o retea profesionala puternica atat in interiorul, cat si in

similare, in diverse roluri interne
si externe

afara organizatiei dvs. Participati la evenimente din industrie,
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seminarii web si intrati in legatura cu colegii care impartasesc
interese similare

20. Identificati un potential studiu de L3 KSA  [intelegeti ca prin punerea n practicd a cunostintelor si
caz de cele mai bune practici la documentarea acestora adauga o valoare extraordinara unei
nivel intern pentru a demonstra organizatii in ceea ce priveste rezultatele, valorile, transparenta
dezvoltarea abilitatilor si dezvoltarii personale si ca o marturie pentru alti indivizi la care se
documentati-va refera in cadrul organizatiei.

21. Aflati cum sa definiti obiective si L4 KS intelegeti cd obiectivele dezvoltirii competentelor trebuie sa fie
scopuri specifice atunci cand clare, specifice si masurabile, lucrand spre rezultate distincte.
examinati competentele digitale inceperea dezvoltdrii competentelor are un grad de asteptare de la
care trebuie atinse individ si de la organizatie. O definire clara este esential3 inainte de

imbarcare

22. Identificati unde sa cautati L4 KA Engage sunt conversatii pentru a discuta unde competentele digitale
indrumare, mentorat si informatii trebuie imbun3tatite sau actualizate. indrumarea organizatiilor este

esentiala in atingerea obiectivelor dvs. in cadrul rolului dvs. si poate
fi comunicat feedbackul critic cu privire la zonele slabe sau lipsa de
incredere.

23. Evalueaza lacunele actuale de L4 K intelegeti abilitatile si cunostintele digitale actuale ale individului.
cunostinte si nevoile indivizilor intrebati-i despre nivelul lor de confort cu diverse instrumente si

tehnologii digitale si luati o abordare proactiva in dotarea lor cu
cunostintele si instrumentele necesare

24. Personalizati o experienta de L4 KS intelegeti cd nu toatd lumea trebuie si invete aceleasi lucruri, asa c3

invatare pentru altii

concentrati-va pe nevoi specifice, interese, obiective si nivelul actual
de abilitati
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25. Oferiti indrumare si sprijin L4 KA Realizati ca acea rabdare este esentiala, deoarece fiecare invata in
persoanelor care doresc sa-si ritmul sau. Fiti disponibil pentru a raspunde la intrebdri, a remedia
dezvolte competentele problemele si a oferi indrumari atunci cand este necesar.

26. Identificati unde sa cautati L4 KA Document in care indivizii pot gasi informatiile necesare pentru a-si
oportunitati de autodezvoltare dezvolta competentele. Platforme precum Coursera, edX, Khan

Academy si YouTube ofera numeroase cursuri gratuite si platite pe o
gama larga de subiecte digitale si rezolvarea problemelor

27. Incurajati departamentele si L4 A Creati conexiuni intre oameni si departamente, incurajand invatarea
indivizii sa lucreze unul cu celalalt practica si practicd. Oferiti-le oportunitati de a aplica ceea ce au

invatat. Aceasta poate include exercitii simple, proiecte din lumea
reala sau sesiuni de practica ghidata

28. Conectati abilitatile digitale la L4 KSA Demonstrati cum aceste abilitati pot fi aplicate in viata personala si
scenarii din viata reala pentru o profesionald. Incurajeazd mentalitatea ,foloseste-l sau pierde-1” si
invatare optima creeaza conexiuni in care utilizarea continua a abilitatilor dezvoltate

sa poata fi aplicata si sa nu devina invechite

29. Identificati scenarii in care L4 KA incurajeaza explorarea si experimentarea cu instrumente digitale.
indivizii pot experimenta intr-un invitarea are loc adesea prin incercare si eroare, oferind sprijin si
spatiu sigur incurajare pentru a ajuta la depasirea oricaror obstacole

30. Evaluati obiectivele individuale si L4 KS Evaluati-va periodic progresul propriu si al altora si ajustati planul de

colective si planurile de invatare
laintervale

invatare dupa cum este necesar. Acest lucru asigura mentinerea pe
drumul cel bun si continua dezvoltarea competentei digitale si
rezolvarea problemelor
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NIVEL AVANSAT (NIVELUL 5 SI NIVELUL 6)

DOMENIUL DE COMPETENTA 5: REZOLVARE DE PROBLEME.

COMPETENTA 5.4: IDENTIFICAREA LACUNELOR IN COMPETENTA DIGITALA

INTELEGEREA UNDE TREBUIE IMBUNATATA SAU ACTUALIZATA PROPRIA COMPETENTA DIGITALA. CAPACITATEA DE A SUSTINE PE ALTII TN
DEZVOLTAREA COMPETENTELOR DIGITALE. IDENTIFICAREA OPORTUNITATILOR DE AUTODEZVOLTARE SI INFORMAREA LA ZI CU PRIVIRE LA
EVOLUTIA DIGITALA.

NIVELUL 5 si 6 — NIVEL AVANSAT

NIVELUL 5:
Pe langa indrumarea altora, pot:
e demonstra unde trebuie imbunatatita sau actualizata propria mea competenta digitala,
e ilustra diferite moduri de a-i sprijini pe altii in dezvoltarea competentei lor digitale.
e propune diferite oportunitati gasite pentru autodezvoltare si pentru a fi la curent cu evolutia digitala.
NIVELUL 6:
La nivel avansat, in functie de nevoile mele si ale altora, si in contexte complexe, pot:
e decide care sunt cele mai potrivite modalitati de imbunatatire sau actualizare a propriilor nevoi de competenta digital3,
e evalua dezvoltarea competentei digitale a altora.
e alege cele mai potrivite oportunitati pentru autodezvoltare si pentru a fi la curent cu noile evolutii.

Rezultatul invatarii Nivel K-S-A Descriere

Dezvoltati o abordare prin care indivizilor li se ofera

31. Tncurajarea autonomiei pentru independenta pentru a-si gestiona singuri problemele, Tsi
rezolvarea problemelor si cercetarea L5 A construieste capacitatile prin auto-invatare, incercari si erori.
in randul indivizilor Oferiti-le instrumentele de cercetare pentru a identifica si rezolva

lacunele lor in competente digitale

32. Fiti constienti de nivelul de intelegeti si respectati faptul c& indivizii invatd in ritmuri diferite,
cunostinte ale indivizilor, ritmul de LS A cu preferinte diferite. Unii oameni pot prefera lectii structurate,
invatare, circumstantele personale, in timp ce altii pot prefera o abordare mai auto-dirijata. Luati in
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angajamentele si orice nevoi considerare alti factori care pot influenta capacitatea si
speciale angajamentul oamenilor de a invata
33. Recunoasteti realizarile si reperele e L ue s . e R
. L Recunoasteti si sarbatoriti progresul si realizarile, indiferent cat
in eliminarea decalajului de L5 A oA e . o
) de mici. Intdarirea pozitiva poate creste motivatia si moralul
cunostinte
Documentati retelele la care sa va alaturati, fie online, fie in
persoana, la evenimente care nu numai ca va vor extinde
34. Identificati retele pentru auto- L5 KA cunostintele Tn acest domeniu, va vor mentine cunostintele
dezvoltare actualizate, dar vor imbunatati relatiile in zona de interes pentru
mai multe oportunitati de invatare si dezvoltare. Retelele pot
oferi informatii valoroase si oportunitati de a invata de la altii.
35. Avocati pentru dezvoltarea incurajati colegii sa participe la ateliere de dezvoltare
profesionala continua si acreditarile L5 A profesionala continua, cursuri si evenimente pentru a crea
asociate legaturi mai mari si pentru a intalni oameni cu idei similare
intelegeti c& indivizii pot fi competenti la nivelurile de baz3 ale
unui subiect, dar pot avea putine sau deloc cunostinte despre
36. Examinati domeniile vizate pentru L5 KS alte domenii ale subiectului la acel nivel de baza. de exemplu.
imbunatatire indivizii pot sti cum sa introduca informatii intr-o celula Excel, dar
s-ar putea sa nu stie cum sa sorteze informatiile introduse intr-o
coloana
37. Implicati-i pe altii sa fie mentori . . .. . -
i Angajati economia cunoasterii pentru a-si oferi timpul de
pentru rezolvarea problemelor si . )
L5 A voluntariat, pentru a fi un punct de contact sau un reprezentant

dezvoltarea abilitatilor in medii
digitale

pentru intrebari cu privire la 0 anumita cunoastere sau prag.
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Implicarea in initiative ale comunitatii locale poate aduce
. e beneficii individului si organizatiei si ofera o oportunitate diferita
38. Avocati pentru initiative de o . .
o o . de auto-dezvoltare. Competentele construite in interior pot fi
sensibilizare comunitara, voluntariat R o . ]
. o . L5 A transferate in beneficiul altora care nu detin cunostintele sau
prin conexiuni din afara organizatiei . . . T ..
mijloacele. Oferirea acestui tip de cale indivizilor nu numai ca le
pentru auto-dezvoltare e . . el . .
permite sa-si perfectioneze abilitatile, ci le ofera un sentiment de
realizare facand bine.
. .. ) Utilizati si furnizati altora instrumente de cercetare digitala, cum
39. Aplicati tehnici de cercetare si . . .
. o ar fi motoarele de cautare, bazele de date si platformele de
analiza a datelor sau medii digitale L5 KS . . .
o evolutie analiza pentru a colecta date si perspective relevante pentru a
’ sprijini dezvoltarea competentei lor digitale
Stabiliti o modalitate de urmarire a dezvoltarii capacitatilor in
40. Creati un jurnal de dezvoltare, L5 KA mod colectiv si individual. Creati un spatiu in care oamenii isi pot
urmariti competentele si realizarile monitoriza realizarile, cresterea si obiectivele pentru a-si elimina
decalajele de competente digitale
41. Recunoasteti numeroasele moduri ) o .
prin care s v imbunitatiti sau s 6 KS Documentatlvnumeroasele .EI varlaAteIe exemple de moduri in care
actualizati propriile nevoi de poate fi atinsa competenta in dobandirea competentelor digitale
competente digitale
Examinati avantajele si dezavantajele fiecarei solutii potentiale si
42. Cantariti caile care exista pentru puteti lua o decizie in cunostintd de cauza stiind ca solutia va
extinderea cunostintelor si L6 KSA  [reusi sd obtina rezultatul dorit. Concentrarea pe tipul de

recunoasteti ca nu toate sunt
adecvate

cunostinte pe care doriti sa le dobanditi si pe formatul de livrare
este importanta pentru invatare
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43. Identificati abilititile cheie care ar Stabl‘lltl.u.n accent prin care abilitatile pe careﬂle mvaEaU sa fie cele care
aduce beneficii rolului dvs. si L6 K vor fi ut|I|z?t(‘e in roIEJI dys‘., vor aduce beneficii muncii dvs., altora cu
activitatilor la care contribuiti careliucratiislonzanizariel

Luati in considerare configurarea unei perioade de revizuire

44. Evaluati si gestionati cat de pentru a verifica daca exista actualizari in mediul dvs. digital si
relevanta este baza actuala de L6 KS pentru a comunica actualizari, modificari si a directiona
competente n ceea ce priveste persoanele la formarea relevanta. Fii la curent cu nivelurile
noile tehnologii pentru inovatii cele 4o auEsiiTe

Document de formare finalizata pentru toti oamenii. Luati in

45. Stabiliti un jurnal de instruire pentru considerare o revizuire regulatd a cursurilor, stabilirea unor date
cautarea oportunitatilor de L6 S de reimprospatare. Stabiliti un program fix de formare care sa
atitodezveltakerlpetiiiaiiiG poatd fi comunicat si deschis tuturor. incurajeaza o culturd a
curent cu evolutia digitala mbuntatirii continue

46. Efectuati o evaluare a Sl e e si tentel NEE.
competentelor digitale relevante ecideti .cu pr|V|re. a resursele slAcoere ente fa_care rebuie
pentru rolurile oamenilor intr-un L6 KS alocate si adaptati un pachet de invatare specific pentru
interval de timp convenit de la abordarea oricaror deficiente demonstrate in timpul evaluarii
inceperea unui rol

intelegeti cd atunci cand investiti in oameni, puteti spori

47. Avocati pentru investitii sporite in L6 A capacitatea organizatiei de a reduce lacunele de competente
dezvoltarea capacitatilor digitale.

. L intelegeti c§ altii din industrie folosesc m&suri de bune practici.

48. Incurajeaza implementarea celor . o . . . T

L6 KA Crearea unui punct de referinta permite oamenilor si organizatiei

mai bune practici masurate in
departamente

sa se evalueze pe ei insisi in raport cu standardele interne sau

externe, progresul intern, performanta fata de concurenti, sa
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ofere un sentiment de mandrie si sa vada cum procesele se
claseaza fata de organizatiile de clasa mondiala
intelegeti cd o singurd dimensiune nu se potriveste tuturor, chiar
49. Recunoasteti c oamenii invat3 in 6 A daca decalajul de cunostinte este acelasi. Explorati diferitele
moduri diferite moduri in care oamenii pot asimila informatiile pentru a le folosi
intr-un mod care sa aiba sens pentru ei
Recunoasteti ca formarea nu trebuie sa fie programata,
50. Implementati oportunitati de auto- 6 A gestionata sau supravegheata de citre organizatie pentru ca

dezvoltare in care oamenii pot
prelua controlul asupra invatarii lor

oamenii sa se dezvolte. Asigurati-va ca exista optiuni pentru ca
oamenii sa Tnvete care nu se incadreaza intr-un sistem structurat.
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NIVEL MASTER (NIVELUL 7 SI NIVELUL 8)

DOMENIUL DE COMPETENTA 5: REZOLVARE DE PROBLEME.

COMPETENTA 5.4: IDENTIFICAREA LACUNELOR IN COMPETENTA DIGITALA

PENTRU A INTELEGE UNDE TREBUIE IMBUNATATA SAU ACTUALIZATA PROPRIA COMPETENTA DIGITALA. SA PUTEA SUSTINE PE ALTII CU
DEZVOLTAREA COMPETENTEI DIGITALE. SA CAUTA OPORTUNITATI DE AUTODEZVOLTARE S| PENTRU A FI LA ACTUALIZARE CU EVOLUTIA
DIGITALA.

NIVELUL 7 si NIVELUL 8 — NIVEL MASTER
NIVELUL 7:
La nivel de specialitate, pot:
e crea solutii la probleme complexe cu definitie limitata care sunt legate de imbunatatirea competentei digitale si gasi oportunitati de
auto-dezvoltare si de a fi la curent cu noile evolutii.
e integra cunostintele pentru a contribui la practica si cunostintele profesionale si pentru a-i ghida pe altii in identificarea lacunelor de
competenta digitala.
NIVELUL 8:
La cel mai avansat si specializat nivel, pot:
e crea solutii pentru a rezolva probleme complexe cu multi factori care interactioneaza, legate de imbunatatirea competentei digitale si
pentru a gasi oportunitati de autodezvoltare si de a fi la curent cu evolutia digitala.
e propune noi idei si procese in domeniu.

Rezultatul invatarii Descriere
51. Intelegeti importanta imbrétisarii unei intelegeti cd competenta si tehnologia digitald evolueaza
mentalitati de crestere pentru a L7 A constant. Fiti pregatit sa va adaptati si sa va dezvoltati solutiile si
continua sa invatati si sa va abilitatile in consecinta si sa acceptati provocarile si
imbunatatiti oportunitatile care vin odata cu schimbarea.

52. Implementati o platforma de invatare
bazata pe competente care
inregistreaza progresul si evalueaza
lacunele de cunostinte

intelegeti c&, oferindu-le oamenilor autonomie n ceea ce

L7 SA priveste invatarea lor, le ofera capacitatea de a echilibra
angajamentele de munc3 si prioritatile. Imp&rtdsirea oamenilor
cu cunostinte Tnseamna mai putine Intrebari tehnice, mai putine
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perioade de nefunctionare si da putere angajatilor prin cresterea
increderii si eficientei acestora pentru organizatie/departament
53. Selectati competentele corecte pe care L7 KS Identificati abilitatile adecvate de dezvoltat. Aceasta ar putea include
sa va concentrati abilitati despre care au cunostinte anterioare sau deloc
. L . Demonstrati cunostintele despre capacitatea de a stabili
54. Analizati si clasificati potentialul pentru el . . . .
e . .. prioritatile si identificarea impactului specific si urgenta
diferite instrumente digitale si impactul i o . . . .
) o L7 KS implementarii instrumentelor digitale. Prin clasificarea corecta a
si probabilitatea lor de rezolvare a . . i .
problemei, resursele pot fi alocate eficient pentru a aborda mai
problemelor b .
intai cele mai critice
Gestionati revizuirea si actualizarea politicilor si procedurilor
55. Examinati si actualizati in mod regulat pentru a se alinia la cele mai bune practici actuale si la politica
politicile si procedurile legate de L7 KSA  |companiei. Aceasta abordare proactiva asigura ca organizatia Tsi
formarea personalului mentine o pozitie puternica si poate raspunde eficient la
schimbarile din tehnologie
56. Alocati resurse financiare in mod intelegeti c&, printr-o alocare eficienta a resurselor, puteti
eficient pentru a cauta oportunitati de L7 KSA imbunatati capacitatea organizatiei de a detecta, preveni,
autodezvoltare si pentru a fi la curent raspunde si rezolva problemele in mod eficient si eficient,
cu evolutia digitala ramanand la zi.
Recunoasteti ca angajatii pot dori mult mai mult decat sa
57. Promovati o cultura la nivel de indeplineasca un rol. Oamenii ar putea dori sa se simta impliniti
companie a invatarii si dezvoltarii pe tot L7 KSA  [in rolul lor. Oferirea de oportunitati si crearea unei culturi care

parcursul vietii

imbratiseaza auto-imbunatatirea continua poate oferi un mediu
productiv si de continut in care sa lucrezi
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Demonstrati impactul indrumarii si sprijinului dvs. Cei pe care i-

58. Analizati impactul dezvoltarii L7 KS ati indrumat au facut progrese? Sunt mai increzatori in abilitatile
competentelor lor digitale? Folositi feedback-ul si rezultatele pentru a va rafina

abordarea, precum si marturiile pentru a sustine impactul

59. Sugerati modalitati prin care indivizii i . - L

) ) Stabiliti o cale de Tnvatare structurata si personalizata pentru a
pot naviga prin dezvoltarea . .
. L7 K aborda lacunele lor de competente. Recomandati cursuri
competentelor pentru a-si atinge . . ) . .
L relevante, carti, resurse online si programe de certificare
obiectivele
Recunoasteti ca feedback-ul si responsabilitatea sunt necesare
- . entru ca oamenii sa fie responsabili pentru invatarea lor.
60. Stabiliti o bucla de feedback pentru a P . N P . P N .
L L7 SA Inregistrati-va in mod regulat cu cei pe care ii indrumati pentru a
monitoriza progresul ) .. . . .
oferi feedback, pentru a oferi asistenta suplimentara si pentru a
le trage la raspundere pentru obiectivele lor de invatare.

61. Sustine ateliere interne cu scopul de a Recunoasterea noilor abilitati vor fi dezvoltate in cadrul
imbunatati competentele digitale, de a L8 SA atelierelor de lucru in timp ce se lucreaza, oferind oamenilor
gasi oportunitati de autodezvoltare si oportunitati de a reflecta si de a se auto-dezvolta si de a fi la
de a fi la curent cu evolutia digitala curent cu noile progrese tehnologice.

Crearea unui zgomot si a unui punct de discutie poate genera

62. Explorati potentialul de a invita interes pentru un domeniu de competenta care lipseste sau este
consultanti externi sau vorbitori invitati L8 KS  |subdezvoltat in interior. Incurajarea indivizilor sa dezvolte acest
pentru a dllscuuta sau deztiate un subiect domeniu de competent3 poate apérea din cauza interesului
2 © SN GOl = refnnoit sau a altor surse de informatii, opinii sau perspective

63. Examinati lacunele competentelor intelegeti cd abordarea lacunelor ih competentele digitale are mai

L8 KS

digitale intr-un mod holistic cu mai
multe fatete

multe fatete. Solutiile implica numerosi factori de interactiune, cum ar
fi evaluarea nivelului de cunostinte existente, schimbarile tehnologice
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rapide, nevoia de Tmbunatatire a competentelor si identificarea celor
mai relevante abilitati pentru viitor si pentru rolul actual.

64. Luati in considerare factorii in gasirea
oportunitatilor de auto-dezvoltare,
tinand cont in acelasi timp de
capacitatea de dezvoltare

L8

intelegeti cd oamenii au diferite motivatii, capacitti,
personalitati si circumstante personale care influenteaza
momentul si modul in care invata. Echilibrarea muncii, a vietii
personale si a dezvoltarii personale necesita abilitati eficiente de
gestionare a timpului si de prioritizare. Este important sa fii
constient de faptul ca jonglarea cu diferite sarcini, angajamente
si responsabilitati, asigurandu-ne in acelasi timp ca auto-
dezvoltarea nu ocupa un loc in spate

65. Fiti constienti de gestionarea
asteptarilor organizatiei

L8

KA

intelegeti cd gestionarea, optimizarea si modificarea
infrastructurii Tnseamna a face fata diversilor factori, inclusiv
optimizarea costurilor, securitatea, scalabilitatea si alegerea
tehnologiilor potrivite. A fi la curent in acest domeniu este
esential pentru a lua decizii informate si pentru a satisface
misiunea, strategia si obiectivele organizatiei

66. Investigati modalitatile in care
investitiile in oameni vor proteja
organizatia

L8

KS

intelegeti c prin dezvoltarea cunostintelor oamenilor in
organizatie se poate crea un avantaj competitiv. Altfel este ca
compania poate fi protejata prin dezvoltarea competentelor prin
educatie Tn domeniul securitatii cibernetice, de exemplu.
Abordarea securitatii cibernetice necesita sa fiti la curent cu
amenintadrile emergente, vulnerabilitati si cele mai bune practici
pentru a proteja activele digitale

67. Adopta compatibilitatea multiplatforma

L8

KS

Utilizati software si aplicatii care functioneaza fara probleme pe
diferite dispozitive, sisteme de operare si browsere. Acest lucru

poate fi o provocare din cauza fragmentarii ecosistemului digital,
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dar o tehnologie mai compatibila ar reduce nevoia de
consolidare a competentelor pentru instrumente digitale
separate.

68

. Luati in considerare modalitati prin care

sa va motivati activele in ceea ce

intelegeti cd oamenii pot fi experti in tehnologiile digitale si ar
putea sa nu simta nevoia sa-si dezvolte cunostintele in
continuare. Gasirea altor modalitati de a motiva si retine

priveste forta de munca pentru a va L8 KSA } n
alinia cu strategia companiei in personalul poate pdrea o provocare. Intelegerea asteptarilor in
mentinerea avantajului competitiv al evolutie ale profesionistilor digitali si adaptarea strategiilor de
cunostintelor resurse umane necesita atentie
Recunoasteti ca oamenii sunt individuali si s-ar putea sa nu fie
flexibili, adaptabili sau deschisi la schimbare si feedback.
69. Fiti atenti la atitudinile fata de L8 A |Recunoaste-ti limitarile si rolul in gestionarea unor astfel de
schimbare, criticd si rezistentd atitudini si cauta claritate si/sau sfaturi atunci cand te confrunti
cu astfel de situatii.
Recunoasteti ca mediul digital inoveaza constant si fiti deschis la
70. Folositi o atitudine de a propune noi schlmbare si testati |_ns’vcr_umente si sugerati noi alternative ca
L8 A solutie. Recunoasteti ca integrarea diverselor tehnologii digitale,

idei si procese de imbunatatire si
acceptare pentru schimbare

care poate fi complicata din cauza necesitatii de schimbare
culturala, optimizare a fluxului de lucru si selectie de tehnologie.
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